
DATENSCHUTZ - AboLiebe OHG 
Einleitung 

Daten sind die Grundlage für uns, einen ausgezeichneten Service zu leisten. Unser 
wichtigstes Kapital ist aber das Vertrauen unserer Kunden. Die Kundendaten zu 
schützen und sie nur so zu nutzen, wie es unsere Kunden von uns erwarten und der 
Gesetzgeber vorschreibt, hat für uns höchste Priorität. Deshalb ist das Einhalten der 
gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz für uns selbstverständlich. Ferner ist 
es uns wichtig, dass Sie jederzeit wissen, wann wir welche Daten speichern und wie 
wir sie verwenden. 

Datenerhebung + Webtracking 

Wir speichern Ihre persönlichen Daten über unsere Webseite nur dann, wenn Sie 
uns diese von sich aus angeben, z.B. im Rahmen einer Kontaktaufnahme über unser 
Webformular oder zur Durchführung eines Vertrags. Sie werden in den jeweiligen 
Eingabe- und Kontaktformularen über die Zwecke der Erhebung der dort erhobenen 
Daten informiert, alternativ erfolgt das in dieser Datenschutzerklärung. 

Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder 
Erziehungsberechtigten keine personenbezogenen Daten an uns übermitteln. 

Wenn Sie unsere Webseite besuchen und weitere angebotene Google Services wie 
Google Maps nutzen, so gelten die Datenschutz-Bedingungen des jeweiligen 
Anbieters: https://www.google.com/intl/ALL/policies/privacy/index.html 
ABO Liebe GbR selbst hat keinen Einfluss auf die Datenverwendung Ihrer Angaben 
durch den jeweiligen Service-Anbieter. 

Sie können diese Erhebung auch durch andere geeignete Zusatzprogramme / 
Skriptblocker wie z.B. Ghostery (https://www.ghostery.com/) unterbinden. 

Generelle Serverprotokolle 

Wir erheben und speichern automatisch in den Server-Log-Files Informationen, die 
Ihr Browser an uns übermittelt. Dies sind: 

 Browsertyp / -version
 verwendetes Betriebssystem
 Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)
 Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse)
 Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind für uns nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine 
Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen, 
die Daten werden zudem in zyklischen Abständen gelöscht. Diese Daten werden 
durch die Webserverfunktionalitäten bereits herstellerseitig erhoben und von uns nur 
in Ausnahmefällen aus Gründen der Absicherung unseres Webauftritts ausgewertet. 

https://www.google.com/intl/ALL/policies/privacy/index.html
https://www.ghostery.com/


Datenverwendung 

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns über unsere Webseite oder per E-Mail 
mitteilen (z.B. Ihr Name und Ihre Adresse oder Ihre E-Mail-Adresse), werden nur zur 
Korrespondenz mit Ihnen und nur für den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die 
Daten zur Verfügung gestellt haben. 

Die auf dieser Website gesammelten Informationen werden an die zuständige Einheit 
innerhalb unseres Unternehmens weitergeleitet. Wir versichern, dass wir Ihre 
personenbezogenen Daten darüber hinaus nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, 
dass wir dazu gesetzlich verpflichtet wären oder Sie uns vorher Ihre Zustimmung 
gegeben haben. 

Soweit wir zur Durchführung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen 
Dienstleister in Anspruch nehmen, werden die Vertragsverhältnisse nach den 
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes geregelt. 

hCaptcha 

Auf unserer Webseite setzen wir die hCaptcha-Technologie des Anbieters Intuition 
Machines Inc. (350 Alabama St, San Francisco, CA 94110, USA) zum Schutz Ihrer 
Daten und zur Sicherung der Übermittlung von Formularen ein. Die Rechtsgrundlage 
für die Datenverarbeitung ist Artikels 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser 
berechtigtes Interesse, Ihre (personenbezogenen) Daten (IP-Adresse, Browsertyp, 
Internetdienstanbieter, Plattformtyp, Gerätetyp, Betriebssystem, Datum und 
Zeitstempel des Zugriffs oder erfolgte Mausbewegungen) zu verarbeiten, besteht 
darin, unsere Webseite vor der Überlastung durch automatisierte Dateneingaben 
mittels Bots sowie vor SPAM zu schützen. 

Mit dieser Technologie soll sichergestellt werden, dass die Dateneingabe auf 
unseren Webseiten (beispielsweise in einem Kontaktformular) durch einen Menschen 
und nicht durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Die Daten werden gelöscht, 
sobald sie für die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Weitere 
Informationen ergeben sich aus den hCaptcha-Datenschutzhinweisen 
(https://www.hcaptcha.com/privacy). Wir haben keine Kenntnis von den Einzelheiten 
dieser Datenverarbeitung und auch keinen Einfluss darauf. 

Eine Weitergabe an weitere Empfänger innerhalb der hCaptcha-
Unternehmensgruppe in Ländern außerhalb der EU, die kein angemessenes 
Datenschutzniveau bieten (insbesondere in den USA), können wir nicht 
ausschließen. 

Einwilligung und Widerruf, Recht auf Auskunft 

Wenn Sie uns personenbezogene Daten überlassen haben, können Sie diese 
jederzeit wieder löschen lassen. Daten für Abrechnungs- und buchhalterische 
Zwecke sind von einer Kündigung/einem Widerruf bzw. von einer Löschung nicht 
berührt. 



Personenbezogene Daten, die uns über unsere Website mitgeteilt worden sind, 
werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfüllt ist, zu dem sie uns anvertraut 
wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten 
sind, kann die Speicherdauer zu bestimmten Daten bis zu 10 Jahre betragen. 

Sollten Sie mit der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten nicht mehr 
einverstanden oder diese unrichtig geworden sein, werden wir auf eine 
entsprechende Weisung hin die Löschung oder Sperrung Ihrer Daten veranlassen 
oder die notwendigen Korrekturen vornehmen (soweit dies nach dem geltendem 
Recht möglich ist). Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft über die bezüglich 
Ihrer Person gespeicherten Daten, deren Herkunft und Empfänger sowie den Zweck 
der Speicherung. 

Ihren Widerruf oder Fragen zum Thema Datenschutz in unserem Unternehmen 
sowie mögliche Auskunftsersuchen richten Sie bitte direkt an unseren externen 
Datenschutzbeauftragten: 
Name: Alexander Dobert 
Telefonnummer: +49 3464 5447008 
E-Mail-Adresse: dsb.autohaus-liebe@datenschutz-dobert.de
Unternehmensbezeichnung: Datenschutz Dobert
Bitte geben Sie bei der Anfrage an, dass sich diese auf AboLiebe OHG bezieht, um 
Rückfragen zu vermeiden.
Rechte der betroffenen Personen 

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende Daten 
verarbeitet werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere Informatio-
nen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO. 

Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollständigung der Sie 
betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu 
verlangen. 

Sie haben nach Maßgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu verlangen, dass betref-
fende Daten unverzüglich gelöscht werden, bzw. alternativ nach Maßgabe des Art. 
18 DSGVO eine Einschränkung der Verarbeitung der Daten zu verlangen. 

Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns 
bereitgestellt haben nach Maßgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren Über-
mittlung an andere Verantwortliche zu fordern. 

Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der zuständi-
gen Aufsichtsbehörde einzureichen. 

Kontaktformular / Email-Anfragen 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre 
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen 
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen 
an uns übermittelt und gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre 



Einwilligung weiter. Ihre Angaben werden ausschließlich zur Beantwortung Ihres 
Anliegens verarbeitet und genutzt. Sofern diese keiner gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht unterliegen, werden sie nach Abschluss Ihres Anliegens bei 
uns gelöscht. Dies gilt ebenfalls für Anfragen, die Sie uns per Email übersenden. 

Cookies 

Unsere Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf 
Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen für 
uns ausschließlich dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu 
machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden 
und die Ihr Browser speichert. 
Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte „Session-Cookies“. 
Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben 
auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen 
es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 
Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies 
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies 
für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der 
Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies 
kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. 

 zid - Session ID der Applikation, um z.B. eine Reservierung in mehreren
Schritten zu ermöglichen und hier den Benutzer wieder identifizieren zu
können - Läuft ab wenn der Browser geschlossen wird

 voucher_code - Wird gesetzt wenn ein Rabattcode über das Navigieren zu
einer bestimmten Seite verfügbar ist. Im Reservierungsprozess wird der
Rabattcode dann automatisch verwendet und der Preis reduziert - Ablaufzeit 1
Tag

 estimatedPrice - Beinhaltet Details zur Reservierung wie den
voraussichtlichen Mietpreis - Läuft ab, wenn der Browser geschlossen wird

 cookie_note_shown - Speichert ob der Hinweis "Diese Webseite verwendet
Cookies, um Ihnen ein angenehmeres Surfen zu ermöglichen." bereits
gesehen und bestätigt wurde. - Ablaufzeit 365 Tage

 _ga - Google Analytics - Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um
statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren -
Ablaufzeit 2 Jahre

 _gcl_au - Google Ads Conversion Tracking - Registriert eine eindeutige ID, die
verwendet wird, um die Aktionen von Nutzern anzuzeigen, die die Website
nach dem Anklicken einer Anzeige besuchen - Ablaufzeit 3 Monate

 _gcl_aw - Google Ads Conversion Tracking - Dieses Cookie wird gesetzt,
wenn ein User über einen Klick auf eine Google Werbeanzeige auf die
Website gelangt. Es enthält Informationen darüber, welche Werbeanzeige
geklickt wurde, sodass erzielte Erfolge der Anzeige zugewiesen werden
können - Ablaufzeit 3 Monate

 _gac_UA-# - Google Adwords - Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein User
über einen Klick auf eine Google Werbeanzeige auf die Website gelangt. Es



enthält Informationen darüber, welche Werbeanzeige geklickt wurde, sodass 
erzielte Erfolge der Anzeige zugewiesen werden können - Ablaufzeit 90 Tage 

 _fbp - Facebook Pixel - Wird von Facebook genutzt, um eine Reihe von
Werbeprodukten anzuzeigen, zum Beispiel Echtzeitgebote dritter
Werbetreibender - Ablaufzeit 3 Monate

 belboon_tracking_id - Wird gesetzt, wenn ein "belboon"-Parameter in der URL
gesetzt wurde, z.B. durch einen Link auf einer externen Seite. Die Information
wird mit einer Reservierung an Starcar übergeben und dient der Zuordnung
der Reservierung zu einem Werbepartner - Ablaufzeit 90 Tage

Aktualisierung dieser Datenschutzerklärung 

Soweit wir neue Produkte oder Dienstleistungen einführen, Internet-Verfahren 
ändern oder wenn sich die Internet- und EDV-Sicherheitstechnik weiterentwickelt, 
wird diese „Datenschutzerklärung“ aktualisiert. Wir behalten uns deshalb das Recht 
vor, die Erklärung nach Bedarf zu ändern oder zu ergänzen. Die Änderung werden 
wir an dieser Stelle veröffentlichen. Daher sollten Sie diese Website regelmäßig 
aufrufen, um sich über den aktuellen Stand der Datenschutzerklärung zu informieren. 

SSL-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung 
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als 
Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung 
erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf 
„https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL 
Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von 
Dritten mitgelesen werden. 

Haftung 

Alle auf dieser Website enthaltenen Informationen wurden mit großer Sorgfalt 
geprüft. Wir übernehmen jedoch keine Gewähr dafür, dass die Inhalte unserer 
eigenen Webseiten jederzeit korrekt, vollständig und auf dem neuesten Stand sind. 

Datensicherheit 

Allgemein gilt das Internet als unsicheres Medium. Im Vergleich z.B. zur 
Telefonleitung kann eine Übermittlung von Daten im Internet durch unberechtigte 
Dritte leichter abgehört, aufgezeichnet oder sogar verändert werden. 

Weitere Informationen 

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Daher möchten wir Ihnen jederzeit Rede und Antwort 
bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen. Wenn Sie 
Fragen haben, die Ihnen diese Datenschutzerklärung nicht beantworten konnte oder 
wenn Sie zu einem Punkt vertiefte Informationen wünschen, wenden Sie sich bitte 
jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten. 



Schlussbemerkung 

Wir gewährleisten die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten 
dadurch, dass 

 wir Ihre persönlichen Daten, soweit Sie uns diese über unsere Website oder
im Rahmen der E Mail-Kommunikation mitteilen, nur zur Erfüllung Ihres
Wunschs oder Anliegens verwenden,

 unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Verschwiegenheitspflichten zu wahren
haben,

 unsere Sicherheitsvorkehrungen in angemessenem Umfang dem aktuellen
Stand der Technik entsprechen,

 unsere Systeme regelmäßig auf Sicherheit überprüft werden, damit wir
nachhaltig vor etwaigen Schädigungen, Verlusten und Zugriffen auf bei uns
vorgehaltene Daten schützen können,

 und für die Beachtung der „Datenschutzerklärung“ unser
Datenschutzbeauftragter sorgt.
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